Jak si muzete stéZovat na vykon socialné-pravni ochrany obecniho ufadu

KaZdy obcan ma prdvo stéZovat si proti postupu sprévniho orgdnu (obecniho/méstského urfadu) ¢i proti nevhodnému
chovdni pracovnikd uradu.

Stiznost mizZete podat:
. ustné - osobné - starostovi obce Ci jakémukoli pracovnikovi obecniho ufadu. (pfipadné moZnost uvést pfimo

jména konkrétnich osob). Pri ustnim poddni vZdy zpracuje ufad pisemny zdznam stiznosti, kterou jako
stéZovatel zkontrolujete a potom podepisete.

. pisemné — elektronicky na email: podatelna@obecdrahanovice.cz

. pisemné — posStou na adresu: Obecni urad Drahanovice

Drahanovice Cp. 144

783 44 Drahanovice

Do stiznosti uvedte:

Své jméno a prijmeni, kontakt,

Na co si stéZujete (pfedmét stiznosti — co se Vém konkrétné nelibi).

Jak si prejete byt informovdni o vyrizeni stiznosti (postou, telefonicky).

StiZnost je moZné podat i anonymné, vyrozuméni o vyfizeni stiZnosti bude zvefejnéno na vyvésce obecniho
uradu po dobu 14 dna.

Vyrizovani stiznosti

o Oprdvnénou osobou k vyrizovadni stiznosti na Obecnim ufadu Drahanovice je starosta obce.

. Stiznost nikdy nevyrizuje ten, na koho si ve stiZnosti stéZujete.

. Stiznost bude prosetrena a vyrizena do 60 dni ode dne jejiho pfijeti.

. Podle vysledku stiznosti pristoupi urad k ndpravé.

° O vyrizeni stiznosti budete vyrozuméni poStou nebo telefonicky, jak si sami ve stiZnosti zvolite.

. Vyjddreni o vyfizeni anonymni stiZnosti bude vyvéseno spolu se stiZznosti po dobu 14 dni na Ufedni desce

obecniho/méstského ufadu.
Jste nespokojeni s vyFizenim stiznosti?

Pokud nejste spokojeni s vyrizenim stiZnosti, miZete se obrdtit s Zddosti o proSetfeni stiznosti na tyto osoby Ci
instituce:

Krajsky urad Olomouckého kraje
Jeremenkova 40a

779 11 Olomouc

e-mail: podatelna@kr-olomoucky.cz

Kanceldr verejného ochrdance prav
Udolni 39

602 00 Brno

e-mail: podatelna@ochrance.cz




